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1  简介 

DSL-2740EL 支持多线路模式。它提供 4 个百兆有線端口。本设备为网吧、办公

用户等高端用户，提供高速 ADSL 宽带连接，可以连接至互联网或企业内部网。它

提供高性能的互联网访问服务，下行速率达 24Mbps，上行速率达 1Mbps。 

本设备支持 WLAN 访问，比如通过 WLAN AP 或 WLAN 设备连接至互联网。本

设备规格符合 IEEE 802.11 和 802.11b/g、WEP、WPA 和 WPA2 安全规格。IEEE802.11n

模式在 1T1R 的情况下，无线最大传输速率为 150Mbps。 

1.1  指示灯与接口 

前面板 

 

图1 前面板 

本设备的 LED 指示灯说明如下表所示： 

LED 颜色 状态 描述 

常亮 设备电源已打开，初始化正常。 
绿色 

熄灭 设备电源已关闭。 Power 

红色 常亮 设备正在初始化。 

常亮 LAN 连接正常。 

闪烁 LAN 接口有数据传输。 LAN1/2/3/4 绿色 

熄灭 LAN 链路未连接。 

常亮 WLAN 连接正常。 

闪烁 WLAN 接口有数据传输。 WLAN 绿色 

熄灭 WLAN 连接未建立。 

常亮 初始自测成功，设备就绪。 

闪烁 设备正在自我检测。 DSL 绿色 

熄灭 初始自测失败。 

常亮 IP 连接已建立。 

绿色 
熄灭 

设备处于桥模式下，DSL 连接未建立，或

电源已关闭。 
Internet 

红色 常亮 设备试图建立 IP 连接，但失败。 
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LED 颜色 状态 描述 

常亮 注册成功后，常亮 5 分钟。 

闪烁 

 “0.2 秒亮，0.1 秒灭”，表示按下 WPS

按钮，接受网卡注册。 

 “间隔 0.1 秒”，表示注册失败。 

 “以 0.1 秒频率闪烁 5 次后，灭 0.5 秒”，

表示有两个或多个网卡同时注册。 

WPS 绿色 

熄灭 设备没有开启 WPS 协商功能。 

 

后面板 

 
图2 后面板 

本设备的接口和按钮说明如下表所示： 

接口/按钮 描述 

DSL RJ-11 接口，用于连接电话机的接口。 

WLAN WLAN 启动按钮，用于启用 WLAN 功能。 

RESET 
恢复出厂设置按钮。设备处于上电状态时，用回形针插入孔内，

按键超过 5 秒，然后松开，即可恢复出厂默认值。 

LAN1/LAN2/ 

LAN3/LAN4 
RJ-45 接口，用于连接计算机或以太网设备的以太网接口。 

POWER 电源接口，用于连接电源适配器的接口。 

ON/OFF 电源开关，用于接通或断开设备的电源。 

WPS WPS 启动按钮，用于开启 WPS 协商。 

  说明： 
WPS 灯和 WPS 按钮位于设备的侧面。 
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1.2  系统要求 

推荐的系统要求如下： 

 计算机中已安装一个百兆網卡 

 一个集线器或交换机（连接设备上的一个以太网口与多台计算机） 

 操作系统：Windows 98SE、Windows 2000、Windows ME 或 Windows XP 

 Internet Explorer V5.0 或更高版本、Netscape V4.0 或更高版本，或 Firefox 1.5

或更高版本 

1.3  特性 

本设备支持以下特性： 

 多种线路模式 

 外置 PPPoE 拨号访问 

 内置 PPPoE 与 PPPoA 拨号访问 

 ZIPB（零安装 PPP 桥模式，Zero installation PPP bridge） 

 1483 Briged、1483Routed 与 MER 访问 

 多 PVC（最多 8 条）可相互隔离 

 单 PVC 多会话 

 多 PVC 多会话 

 端口与 PVC 绑定 

 802.1Q 与 802.1P 协议 

 DHCP 服务器 

 NAT 与 NAPT 

 静态路由 

 固件升级：Web、TFTP 

 重设为出厂默认值 

 DNS 

 虚拟服务器 

 DMZ 

 三级用户名与密码 

 Web 用户界面 

 Telnet CLI 

 系统状态显示 

 PPP 会话 PAP 与 CHAP 

 IP 过滤 
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 IP QoS 

 远程访问控制 

 线路连接状态测试 

 远程管理（Telnet 与 HTTP） 

 配置文件备份与恢复 

 以太网接口支持交叉侦测、自动校正与极性校正 

 UPnP 
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2  硬件安装 

步骤1 使用电话线连接设备的 DSL 接口与分流器的 MODEM 接口。使用电话线

将电话机连接至分流器的 PHONE 接口。将输入线连接至分流器的 LINE

接口。 

分流器有 3 个接口： 

 LINE：连接壁式电话接口（RJ-11 接口）。 

 MODEM：连接设备的 DSL 接口。 

 PHONE：连接电话机。 

 

 

步骤2 使用以太网线（MDI/MDIX）连接设备的 LAN 接口与计算机的网卡。 

  说明： 
使用双绞线连接集线器或交换机。 

 

步骤3 将电源适配器的一端插入壁式插座，另一端连接设备的 POWER 接口。 

连接方式 1：图 3 显示分流器前没有电话机的情况下，设备、计算机、分流器

与电话机的连接应用图。 

 
图3 连接图（分流器前没有电话机） 

 

 

 



 

6 

 

连接方式 2：图 4 显示分流器前有电话机的情况下，设备、计算机、分流器与

电话机的连接应用图。 

如下图，分流器安装在设备附近： 

 
图4 连接图（分流器前有电话机） 

推荐使用连接方式 1。 

 

  说明： 
如果使用连接方式 2，过滤器必须安装在电话机附近，请勿使用分流器代
替过滤器。 

直接在分流器前安装电话机将导致设备与交换局连接失败、互联网访问失败或

连接速度慢。如果一定要在分流器前安装电话机，必须在电话机前添加一个微过滤

器。请勿在分流器前连接多部电话机或将多部电话机与微过滤器连接。 

 

3  Web 配置 

本章介绍如何使用基于 Web 的配置工具配置本设备。 
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访问设备 

以下详细介绍初次访问设备的操作。 

步骤1 打开 IE 浏览器，在地址栏输入 http://192.168.1.1。 

步骤2 出现如下图所示的“登录”页面。在此页面，输入用户名和密码：user/user。 

  说明： 
在局域网可以使用两级用户名和密码，即 admin/admin 和 user/user 访问本设备。
在广域网可以使用三级用户名和密码，即 admin/admin、 user/user 和
support/support 访问本设备。 

用户以普通用户的帐户登录本设备，即可进入本快速安装指南中的 Web 配置页
面。 

 

 

如果成功以普通用户登录，出现如下图所示的页面： 
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如果登录信息有误，出现如下图所示的页面。单击“确定”按钮，重新登录。 

 

 

进入 Web 配置界面后，可以查看设备的状态，也可以通过 Web 配置界面更改

设备的设置。下面对“安装向导”页面进行介绍。 

安装向导 

使用安装向导，您可以快速准确地配置互联网连接和其它重要参数。以下章节

介绍各种配置参数。 

预订宽带服务时，您应该注意与互联网的连接方式。物理 WAN 设备可以是以

太网、DSL 或两者。互联网连接属性的技术参数信息由您的 ISP（互联网服务提供

商，Internet service provider）提供。比如，ISP 应该告知您是使用静态还是动态 IP

地址连接互联网，和在互联网上通信使用的协议，如 PPPoA 或 PPPoE。 
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步骤1 选择“基本配置 > 安装向导”，显示如下页面： 

 
 

 

步骤2 单击“设置向导”按钮，显示如下页面： 

 

 

设备的配置过程有 4 步。单击“下一步”按钮，继续下一步操作。 
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步骤3 设置时间和日期。 

 

 

 

步骤4 配置互联网连接。选择协议和封装类型。然后，单击“下一步”。如果“协

议”设为 PPPoE 或 PPPoA，显示如下页面： 
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步骤5 配置无线网络。输入相关信息，然后单击“下一步”按钮。 

 

步骤6 查看设备的配置信息。如果您需要修改相关配置信息，单击“上一步”按

钮；如果您需要使配置生效，单击“完成”按钮。 
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  说明： 
在“安装向导”页面的任何一步，您都可以单击“上一步”按钮，返回修改之前的设
置。单击“取消”按钮，退出向导页面。 

3.1.1  因特网设置 

选择“基本配置 > 因特网设置”，显示如下页面。在此页面，您可以配置设备

的 WAN 接口。 

 

 

本设备支持以太网和 DSL 两种广域网接入方式。 

 以太网接入，是指设备通过 LAN4 口，使用以太网线与广域网相连。 

 DSL 接入，是指设备通过 ADSL 接口，使用电话线与广域网相连。 

4  常见问题 

(1)  问题：为什么全部指示灯都不亮？ 

解答： 

 检查电源适配器和电源插槽之前的连接。 
 检查电源开关是否打开。 

 

(2)  问题：为什么 LAN 指示灯不亮？ 

解答： 

 检查您的设备和计算机或集线器/交换机之间的连接。 
 检查您的计算机或集线器/交换机的运行状态，确保它们正常运行。 
 检查连接本设备和其它设备的网线： 
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– 本设备和计算机相连时，请使用使用交叉线。 

– 本设备和集线器/交换机相连，请使用使用直连线。 

 

(3)  问题：为什么 DSL 指示灯不亮？ 

解答： 

检查设备的 DSL 接口与插座之间的连接。 

 

(4)  为什么 DSL 指示灯亮，但不能访问因特网？ 

解答： 

确保正确地输入以下信息： 

 VPI 和 VCI 

 用户名和密码 

 

(5)  问题：为什么不能打开设备的 Web 配置页面？ 

解答： 

按照下面的步骤检查计算机和设备之间的连接： 

单击“开始 > 运行”（输入 Ping 命令） > Ping 192.168.1.1（设备默认的 IP 地

址）。 

如果不能打开设备的 Web 配置页面，请检查下面的配置： 

 网线的类型 

 设备和计算机之间的连接 

 计算机的 TCP/IP 设置 

 

(6)  问题：错误配置后如何恢复出厂默认值？ 

解答： 
按住 RESET 按钮保持 5 秒左右，设备将恢复出厂默认值。 

设备默认的配置信息如下： 

 设备默认的 IP 地址：192.168.1.1 

 子网掩码分别：255.255.255.0。 

 管理员用户名和密码：admin/admin 

 普通用户用户名和密码：user/user 
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